A ViNetBid rendszer a Visoft kft altal kifejlesztett teljes értékdi aukciés rendszer, amellyel
barmely beszerzési és értékesitési aukcié konnyen lebonyolithaté. Lehet6vé teszi termékek,
szolgaltatasok, egyéb értékkel bird javak elektronikus aukcidztatasat, tendereztetését az Interneten
keresztl. Az aukci6 folyaman az ajanlattevé beszallitok/vevok (Licitdlok) versengenek egymaéssal,
kiilonféle szempontok (ar, hatarid6k, mindség és egyéb értékelési szempontok szerint. A rendszer
szimmetrikus, azaz a szamos tamogatott aukciotipus forward és reverse moédban is hasznalhato.

Jogosultsagok kezelése, beallitasi lehetségek

A rendszerhez csak az el6re rogzitett felhaszndlok (ajanlatkérdk/ajanlatadok) férhetnek hozza. A
felhasznalok rogzitése (ajanlatadd torzs, ajanlatkérd) és a jogosultsagi szintek meghatarozasa az
adminisztratorok feladata. A rendszer osztja ki a felhasznaloneveket és a kezdeti jelszavakat,
melyeket a felhasznalok az elsé belépés utan kotelez6en megvaltoztatnak.

ADMINISZTRATOROK

Az adminisztraciés jogosultsagokkal felruhazott felhasznalok lehetéséget kapnak a rendszer
paramétereinek beallitasara, valtoztatasara Webes feliileten keresztil:

e Ajanlatadoi torzsadatok karbantartasa
e Hgayes lokalis rendszerbeallitasok modositasa
e Felhasznalok karbantartasa

Az adminisztratori jo%osultség teliilr6l kompatibilis az alabb leirt kiiréi jogosultsageal. Ez a tény
adminisztratori jogosultsaggal 1s lehet6vé teszi aukciok kiirasat.

AUKCIOZTATO (KIIRO)

Az aukcidztaté végzi az ajanlatadok regisztralasat, illetve részt vesz az aukciok kifrasaban,
szerkesztésében, inditasaban, elbiralasaban, valamint a nyertes kihirdetésében, azaz felel az egyes
eljarasok lebonyolitasaért, azok feligyeletéért.

Az aukcidztatéi jogosultsagokkal felruhazott felhasznalé lehet6séget kap az egyes eljarasok
feltételrendszerének, paramétereinek beallitisara, valtoztatasara a webes felileten keresztil. Az
aukcidztatd jogai:

Ajanlatadoi torzs karbantartasa

Aukcié kifrasa, szerkesztése

Ajanlatadok kezdobajanlata rogzitésének elbiralasa

Aukcié megfigyelés

Aukcié leallitasa**

aukci6 kézi (nem automatikus) hosszabbitasa**

aukcié megallitasa és Gjrainditasa**

Jegyzokonyvek véglegesitése

*F Ajanlatkéré dontése alapjan, killonleges indokolt esetekben.

AJANLATADOK (LICITALOK)

Az ajanlatadoi oldalon a licitalé joggal rendelkezé felhasznalok a kévetkezs elemi jogokat kapjak:
e Regisztraci a tenderre (Ha van kiilon regisztracio.)



e Kezddbajanlat adas, ha van (Papir alapon beadott kezdéajanlatok esetén ezt célszerd a kiirdi
jogosultsagu felhasznalonak régzitenie a rendszerbe)

e Licitalas

e Aukciéztatdé dontése alapjan az aukcié jegyzOkonyvének megtekintése annak véglegesitése
utan

MEGFIGYELOK

A gyakorlasi idészakban és az éles aukcid kézben az aukcidztatoval azonos feliletet latnak, a
beavatkozas lehet6sége nélkil.

SZERVEZETEK, CSOPORTOK

A kiiréi és adminisztratori jogi felhasznalokat a szervezeti felépitésnek megfeleléen
szervezetekhez, csoportokhoz lehet rendelni. Az Osszerendelés hatisara a szervezetek és
csoportok felhasznal6i az aukcidkat jogosultsiguknak és az aukcié dllapotainak megfeleléen
lathatjak. Ezt a lehetSséget akkor hasznaljuk, ha egy nagyobb szervezet, mint kiiré — jellemz&en
atalanydijas szerzédéses keretek kozt - sajat maga bonyolitja az aukciot.

Az aukci6 szerkesztése

Az ajanlatkérének el6szor is kozzé kell tennie az aukcidra bocsatott termékek, szolgaltatasok
listajat valamint az aukcion vald részvétel feltételeit. Minden aukciérol kitolt az ajanlatkérd egy, a
rendszer kiiréi feliletén megjelend elektronikus trlapot, melyen a jellemz6 adatok a kévetkezok:
e Altalanos adatok:
e Aukci6 elnevezése
e Az aukci6 eljarasrendje:
o Legalacsonyabb 0sszegt ellenszolgaltatis VAGY
o Osszességében legelénydsebb ajanlat (Biralati reszszempontok)
= A biralati szempontokra kaphat6 pontszam (minimum és maximum érték)
e Lathat6sagi paraméterek (Rangsor, Legjobb érték, 6sszes licit — paraméterenként, ...)
e Altalanos licitalasi szabaly, azaz, hogy milyen licitet tekint a rendszer érvényesnek:
o legjobbnal jobbat
o sajatnal jobbat
o sajatnal jobbat gy, hogy nem alakulhat ki holtverseny
e Ajanlatadok regisztracidjanak (ha van ilyen) kezdete/vége
Az iradsos kezd6ajanlat (ha van ilyen) rogzitésének kezdete/vége
o Licital6 rogziti
o Kiiro rogziti
Részajanlat teheté-e (I/N)
Az ajanlatban szerepl6 értékek pontossaga (0-t6l 4 tizedes jegy allithato be)
Az aukci6 kezdete/vége
Licitfordul6 (szakasz) kezelésének modja
o hosszabbitasok szama (0-tél végtelenig)
o Hosszabbitast kivalto ,,last minute intervallum”
o hosszabbitas idétartama
e Csatolandé dokumentumok
e Ajanlatkéré kozzétett dokumentumai
e Ajanlatad6 csatolhat dokumentumot
e Tételek:
e Tétel neve
e Jeirasa
e A biralati szempontokra kaphaté pontszam (minimum — maximum érték)



e Paraméter (részbiralati szempont)

Szazalékos licitdlas engedélyezett/nem engedélyezett

Licitalhat6-e (, NEM” bejel6lése esetén a paraméter részt vesz az értékelésben, de
az aukci6 soran licital6 mar nem modosithatja)

e Ajanlattevék (korlatlan szamban vehet6k fel)

e Megfigyeldi jogu felhasznalok (korlatlan szamban vehetSk fel)

o Paraméter neve

o A pontozasi moédszer

O Mennyiség — Mennyiségi egység

o Erték (ar) — pénznem

o Maximum és minimum licitlépcsék
o Savok

o Irany

o

o

Az aukcid készitése alatt annak allapota ,készités alatt” lesz. Amig a kiiré nem élesiti az aukciot,
addig az csak a kiiré szamara lathat6, az ajanlatadok azt nem latjak. Igy egy aukci6, akar t6bb
napon keresztll is szerkeszthet§ marad anélkil, hogy ezek a valtoztatasok az ajanlatadéknal
megjelennének. A kiirasnak ebben a fazisaiban még minden aukcié torolhetd a rendszerbdl.

Eljarasrendek

LEGALACSONYABB OSSZEGU ELLENSZOLGALTATAS

A ViNetBid tamogatja, illetve szabalyrendszerével vezérli a kizardlag az ellenszolgaltatas
mértékére kiirt aukciot. Ebben az esetben a licitalas folyaman az ajanlattevék csak az arra
tehetnek ajanlatot.

OSSZESSEGEBEN LEGELONYOSEBB AJANLAT

Amennyiben az eljaras nem csak az ellenszolgaltatas mértékére iranyul, hanem egyéb biralati
szempontokat is figyelembe kell venni, igy a rendszer tamogatja ezen biralati részszempontok
versenyeztetését.

A kiiras soran a feltételrendszerrel kapcsolatban semmilyen korlat sincs, azaz mind a tételek, mind
a tételekre vonatkozo birdlati szempontok szama korlatlan szamu lehet.

Egy-egy biralati részszemponthoz (paraméterekhez) szabadon definialhaté a mennyiség

.....

valamint a licitlépcs6é mértéke.

Lathatésagi paraméterek

Az aukcid szerkesztésekor a kifrénak lehet6sége van meghatarozni az egyes beérkezett ajanlatok
értékeinek, illetve értékelésének lathatosagat. A rendszer nem tamogatja olyan informaciok
kozzétételét, mely az aukcié soran mas ajanlattevék azonositasat, vagy az ajanlattevék
személyének és ajanlatanak logikai Osszekapcsolasat tennék lehet6vé. Amennyiben valamely
informaci6 lathatésigat letiltjuk, agy az a ledltott résztvevd (kiltd és/vagy ajanlatadd) szamira
nem kertl kijelzésre.
A rendszer altal szabalyozhat6 lathat6sagi paraméterek:

®  Osszes licit

® rangsor

e ajanlatadok neve

e Ajanlatado csak akkor lathatja a legjobb licitet, ha maga mar tett ajanlatot



Hatarid6k beallitasa, figyelése

Az eljaras kifrasanak egyik legfontosabb része a hatarid6k meghatarozasa, illetve annak betartasa,
betartatasa.

Eppen ezért az aukci6 szerkesztés elsé képerny6ién, ezen adatoknak a megadasa torténik. A
folyamat szempontjabol 9 id6 paraméter hatarozhaté meg, melyek a kovetkezok:

ajanlatadok regisztracidjanak kezdete (opcionalis)

ajanlatadok regisztracidjanak vége (opcionalis)

kezdbajanlatok felvitelének kezdete (opcionalis)

kezdbajanlatok felvitelének vége (opcionalis)

aukci6 kezdete (kotelezo)

aukci6 vége (kbtelezd)

hosszabbitasok maximalis szama (opcionalis, lehet ,,végtelen” értéky is)
hosszabbitast kivalté ,,Jast minute intervallum” percben (opcionalis)
hosszabbitas id6tartama (opcionalis)

WA =

Az egyes 1épések id6ben folyamatosan, és a rendszer altal kikényszeritve kovetik egymast.

Licit paraméterek beallitasa, konfiguralhatésaga

A ViNetBid rendszer tetszélegesen kialakithat6, és korlatok nélkili paraméter struktaraval
tamogatja az értékelés finomhangolasat.
Az egyes paraméterekhez (biralati szempontokhoz), kiilon-kiilon kell hozzarendelni:

- aparaméter egységét vagy értékét

- egység esetén annak mértékegységét
- a minimum — maximum licitlépcs6t

- also és fels licithatart (nem kotelezd)

- valamint a paraméter értékelésének az iranyat (névekvd vagy csokkend érték-e a

kedvez6bb)

Ertékelési paraméterek és modszerek ,,6sszességében legelénydsebb” eljarasrend esetén
(beallitas, konfiguralhat6sag)

Az aukci6 kifréja az eljaras szerkesztése soran a kovetkez6 értékelési modszerek kozil valaszthat:

Linearis aranyositas, ahol a legel6ny6sebb ajanlat kapja a lehetséges maximalis pontszamot
(felsé ponthatar), a pontskala alsé pontjat pedig a leggyengébb ajanlat jelenti és a kettd kézott
linearis a pontkiosztas.

Legjobbhoz viszonyitott, ahol a legelényosebb érték a legkedvezSbb, az ajanlatkérs a
legkedvez&bb tartami elemre a maximalis pontot (fels6 ponthatar) adhatja, a tobbi ajanlatra
pedig a legkedvez6ébb tartalmi elemhez viszonyitva forditottan aranyosan szamolja ki a
pontszamokat.

Savos pontozas esetén az ajanlatkéré a szakmai szempontok alapjan kialakitott savos tablazat
alapjan, az egyes ajanlati elemekhez kozvetlenil rendeli hozza az elére meghatarozott alsé
vagy felsé pontértékek kézotti megfelelé pontszamot.

Fix értékes esetén a kulénb6z6, nem szamszertien meghatarozhatd, de elére meghatarozott
mindségekhez, tulajdonsagokhoz, értékekhez el6re meghatarozott pontszamot lehet
hozzarendelni.

IGEN/NEM tipust pontozas. Egy igennel vagy nemmel megvalaszolhaté kérdésre adott
valasz szerint pontoz. A kérdést ugy kell megfogalmazni, hogy az IGEN valasz kaphassa a
maximum pontot, a NEM vialasz pedig a minimumot.

Elére meghatarozott pontok segitéségével az ajanlatkéréncek lehetGsége van az ajanlatadok
szamara nyilvanossa tenni azoknak a birdlati szempontoknak a pontértékeit, melyeket az



értékelés soran a rendszer figyelembe vesz, de azokon mar valtoztatni nem lehet. PL
mindségre megitélt pontok.

e TCO Ez az értékelési paraméterezés lehet6vé teszi azt, hogy az ar tipusu értékeket egyiittesen
kezeljik és a TCO kapjon salyszamot és pontokat. Ezzel elkertilhetd az, hogy a TCO-t alkotd
ar tipusu értékekhez el6zetesen kelljen kiilon-kiilon sulyszamokat rendelni. A TCO értékelési
szempont beliill ugy mikodik, mint egy tobb tételes ,legalacsonyabb ellenszolgaltatas™
eljarasrendt aukcid, az egész aukcidban viszont ugyanugy pontszama és sulya szerint vesz
részt, mint az el6bb felsorolt értékelési szempontok.

Ezek a relativ és abszolut értékelési modszereket tetszéleges kombinaciéban hasznalhatjuk az
,,0sszességében legelénydsebb” eljarasrendet alkalmazva. Igy nem csak relativ pontozasos, hanem
valédi multiparaméteres aukci6 is létrehozhato.

Az aukcio élesitése

Az aukci6 kifrasanak befejeztével a kifronak kell az aukciot ,,élesitenie”. A meghivott ajanlatadok
ekkor az 4j aukcéval kapcesolatos informaciokrol automatikus értesitést kapnak e-mail formajaban.
Ettdl a pillanattdl kezdve az aukcié nem moédosithatd és nem is térélhetd tobbé, a kifré azonban
leallithatja.

Az aukcid élesitését kbvetben az ajanlatadok értesitést kapnak arrdl is, hogy mikor kell felvinnitik
a rendszerbe az irasos ajanlatuk értékeit (amennyiben azt az aukcié beallitasai alapjan nem a kiiré
tolti fel), értékelési szempontok szerinti bontasban.

Dokumentumok csatolasa

A ViNetBid képes a rendszeren keresztiili dokumentumcserére, azaz a kifré kilénb6z6 tipusu
dokumentumokat rendelhet a tenderhez.

Ajanlattevok részérol csatolandé dokumentumok is feltolthetSk.

A csatolt dokumentumok a rendszerben modosithatatlanul megérzédnek, illetve a jogosultak
szamara barmikor elérhetéek maradnak.

Rendszeridé megjelenitése

Az aukcid és annak teljes folyamata, a kiiré altal elére meghatarozott idépontokban, menetrend
szerint zajlik. Kiemelt fontossaga tehat, hogy a térben kiilénb6z6 helyen tartézkodoé személyek
(ajanlatkérék és ajanlatadok) ezen idépontokat egységesen értelmezzék, s annak ellenérzésére
barmikor lehet&séget kapjanak. A ViNetBid rendszer minden feltletének fejlécében megtalalhato,
elérhet6 az a szerveridd, melyhez ezen cselekmények minden idépillanatban kéthetSk.
Az aukci6 soran — folyamatos frissitéssel — a rendszeridén tilmenden kijelzésre kertl:

e 2 licitalasbol hatralevd idd,

e az aukcid vége id6pontja, mely hosszabbitas esetén automatikusan valtozik.

e A Last minute” intervallumokat —azaz a last minute intervallumban a hatralévé id6t a

rendszer eltérd szinnel villogtatva jeleniti meg.

Az aukci6 gyakorlasa az ajanlatadék szamara

Az ajanlatadok lehetGséget kapnak, hogy a licitalas folyamatat — az aukcid tényleges megkezdése
el6tt — gyakorolhassak. A licitald az éles licitalas képerny6jével gyakorlatilag azonos képernyét lat,
és liciteket killdhet a rendszerbe. Ezt a gyakorlast tobbszor is megismételheti. A gyakorlas
lehetSsége az éles aukeid kezdeti idSpontjaval szinik meg.



Az aukci6 lebonyolitasa

Minden aukcié egy meghatarozott kezdé és befejezé idépont kozott zajlik, amelyet az aukcid
létrehozasakor lehet régziteni. Az aukcié id6tartamat a rendszer automatikusan kezeli. A licitalas
folyamata rendkivil egyszerd, mert a licitalok — a lathatdsagi paraméterek fliggvényében —
folyamatos értesitést kapnak az aukci6 aktualis allapotardl:

e az aukcidbol hatra lévé id6t,

e abeérkezett licitek szamat

e 3, jelenlegilegjobb licitértéket,

e  asajat utolso ajanlatukat és jelenlegi helyezésiiket

Ennek értelmében tudja az ajanlattevé az 4j ajanlatanak a paramétereit megadni.

A licitalas addig tart, amig a tervezett idétartam le nem telik, és az utolsé beérkezett licitt6l
szamitva le nem telik a ,Jast minute interallum”. (Kivéve az 1 szakaszos aukciét — mivel ott nincs
hosszabbitas). Az aukci6 végén a rendszer automatikusan leallitja a licitalast. Ezutan ujabb licitek,
ajanlatok kiildésére nincs méd. Ha a licitalas folyaman valamilyen korilmény miatt a kiiré le
szeretné allitani, meghosszabbitani vagy egy id6re megallitani az aukcidt, akkor erre indokolt
esetben van lehet6sége.

Licitalas megjelenitése a licitalok oldalan

Az aukcid kifrasaban kozzétett idépontban a licitalo felilet elérhetévé valik a licitalok szamara. A
licit megtétele utan a ViNetBid rendszer a mennyiségekkel felszorzott arak (Gsszességében
legelényGsebb eljarasrend esetén az aukcidra érvényes szabalyok és képletek alapjan kiszamitja
pontérték) alapjan dont az ajanlat érvényességérél. Amennyiben az ajanlat érvényes,
meghatarozza a rangsort.

Amennyiben az adott ajanlat nem felel meg a szabalyrendszernek ( pl. valtozas nem haladja meg a
minimum licitlépes6t), akkor a rendszer egy pop-up ablakban jelez a felhasznalonak, majd
lehetSséget biztosit a modositasra.

A licitalas folyaman az ajanlatadok a kovetkez6 informacidkat kapjak az aukciorol:

e Az aukcid végét jelz6 idSpont

Az aukci6ébdl hatralévé id6

Osszes licit szama

Utolsé sajat licit 6sszege, id6pontja

A licitalashoz szikséges minimalis/maximalis licit 6sszege

A licital6 aktualis helyezése (tételenként illetve szempontonként értelemszertien)

Az aukcio6 kiiréja altal kiilldott — minden licitalé szamara megjelend — széveges koriizenet

Illetve a lathat6sagi paraméterek fiiggvényében:

e A licitalok szama

e A licitalok altal megtett addigi legjobb ar-, illetve egyéb részszempont ajanlatok

e Az eddigi legjobb ajanlataink helyezése a tobbi ajanlat kozott részbiralati szempontonként
Ezek az informacidk csak azok szamara lathatok, akik az aukcidhoz jogosultsaguknak
megfeleléen hozzaférnek. Az aukcié végén a rendszer kilépteti a felhasznalokat a licitalas modbol,
de kés6bb az aukcidjukra vonatkozd belépési jogosultsagukkal barmikor hozzaférhetnek azokhoz
az informacidkhoz, amelyekhez

Licitek feltoltése Excel tablabol

A licitek a rendszer altal generalt Excel tabla segitségével is megtehetSk. Ehhez a licitalonak le kell
tolteni a ViNetBid rendszer 4ltal generalt — erre az aukciora készult, egyedileg 1étrehozott - Excel
tablat, kitolteni a megjelolt licitalhatd értékeket tartalmazoé cellakat, majd feltolteni a kitoltott
Excel tablat. Ez ugyanarra az eredményre vezet, mintha a licitaléi feliileten a megfelel6 mez&ket a
licitalé kitoltotte volna. A licitek megadasanak e moédjat csak nagyszamui sor esetén célszerd



hasznalni. Kisszamu tétel esetén ez a muveletsor inkabb nehézkessé teszi, mint megkonnyiti a
licitalast, ezért bar a lehet6ség megvan ra, hasznalatat ilyenkor nem javasoljuk.

Licitalas megjelenitése az aukciot kiir6 oldalan

Az aukciot kifr6 és az azt megfigyelé személyek — jogosultsaguknak megfeleléen — minden adatot
latnak, amit az ajanlatadok. Ezen kiviil az ajanlatkéré a kévetkez6 plusz adatokhoz férhet hozza:

e Liciteket tev ajanlatadok nevei

e Az ajanlattevok jelenléte

o Osszes licit tételes listdja

e Az aukcién résztvevd licitalok listaja

Automatikus értékelés

A ViNetBid rendszer a licit beérkezésekor a részbiralati szempontok egyideji kiértékelésével
egyértelmien meghatarozza az aukcié aktualis eredményét. Az aukcid résztvevoi a licitalas soran
folyamatosan tijékozodhatnak az egyes termékekre beérkezett legjobb ar és egyéb
részszempontok ajanlatairdl, és a sajat ajanlatuk aktualis helyezésérol.

A ViNetBid rendszer az Osszességében legelényosebb eljarasrend esetén a  részbiralati
szempontok kiértékelését, kijelzését minimum 2 tizedes jegy pontossaggal végzi. (Ettél
figeetleniil a numerikus értékek licitalasa O és 4 tizedes jegy kozotti pontossaggal térténhet.)

Tajékoztatds, rendszeriizenetek

A ViNetBid rendszer a koltségmegtakaritds mellett idémegtakaritast, dokumentaltsagot és
elemzési/ellenbrzési feltletet biztosit a felhasznaldk szdmara. A rendszerben ezért minden
esemény rogzitésre keril, amit az aukcidhoz kotott Naplo lekérdezésével és/vagy nyomtatasaval
lehet nyomon kovetni.

Rendszeriizenetek (automatikus, illetve szerkeszthetd)

A ViNetBid rendszer a felhasznal6ival 3 médon kommunikal: Ezek a kovetkezbk:
e c-mail (értesitések),

e Pop-up lzenetek.

e Ticitalas soran uzend ablak.

e-mail kommunikacid
A licitalok részére kikildott e-mailek zart rendszerben, még a kiiré altal sem lathaté médon
késztlnek. Tartalmazzak a rendszer eléréséhez és a belépéshez szitkséges informaciokat.

Pop-up tizenetek

A Pop-up tzenetek célja kettSs. Egyrészt azonnali tajékoztatast biztosit a felhasznaloknak egy
adott folyamat feladataival, végeredményével, hibajaval stb. kapcsolatban, masrészt lehet6séget
biztosit az azonnali valaszok bekérésére (eldontend6 kérdések, jovahagyasok).

Tipikus visszaigazolasok:

Aukci6 elinditasa

Regisztracié beérkezése

Csatolas beérkezése

Licit beérkezése

Ervénytelen licit

Nem megfelel6 licitlépcsé

Aukcio vége

Uzend ablak

Az aukci6 kiirdja a licitdlas soran az tzend ablak segitségével, szabadon szerkeszthetd széveges
kortizenetet tud kiildeni a licitalok szamara. A licitaléi oldalon az tUzenet minden ajanlatado
szamara, egységesen, a licital6 feltleten jelenik meg.



Az aukci6 végeredményének kihirdetése

Az aukcié lezarasa automatikusan, a rendszer altal vezérelve torténik, kivéve, ha azt egy, a
lezarasra jogosult felhasznal6 (jellemz&en a kifré) manualisan le nem zarja.

Az aukcié végén kiirdl jogosultsaggal jegyzokonyvek készitheték egy kilon mentpont
segitségével PDF (nem moédosithat6) dokumentumok formajaban.

A ViNetBid alkalmazasban minden aukcidhoz két jegyz6konyv tartozik:
1. Licittorténet, mely régziti egy adott aukcidval kapcesolatban az 6sszes licitet
2. Eredményhirdetés jegyz6konyv, mely a licitalok végsé ajanlatait rangsorolja

Amennyiben Ajanlatkéré ugy dont, hogy az aukcié eredményét az aukci6 vége utan Ajanlattevék
szamara azonnal lathatéva kivanja tenni, azt kiirdi jogosultsaggal megteheti.. Ez természetesen
nem helyettesiti a hivatalos eredményhirdetést, azt ajanlatkérének kell megtennie, felhasznalva a
jegyz6konyveket. A rendszer lehet6séget biztosit az aukcid lefolyasanak grafikus megjelenitésére
oly médon, hogy pont- vagy vonaldiagram rajzolasara alkalmas Excel tablazatokat allit eld,
amelyekbdl két gombnyomassal az Excel-ben a megfelel6 diagram elkészithetd.

Mivel a rendszer teljesen szabvanyos HTML alapu kommunikaciot hasznal a szerver és a kliensek
kozott, ezért a kliens oldali operacios rendszerre semmiféle megkotés nincs. A rendszer nem tolt
le a felhasznilék eszkozeire, nem installal a felhasznald eszkozein semmit. Ebbdl kévetkezden a
kliens oldalon egy tetszéleges web-bongészé és Internet elérés sziikséges mind az ajanlataddknak,
mind az ajanlatkérének, mind az adminisztratoroknak a rendszerhozzaféréshez.

Ezen kivil a kliens oldalon a PDF formatumu jegyzOkonyvek megtekintéséhez és
kinyomtatasahoz sziikség van az Adobe Acrobat Reader 4.0 (vagy ujabb verzidju)
segédprogramra a web-bongész6 ala telepitve.

A ViNetBid alkalmazas szerver oldalon HTML lapokat hoz létre, igy biztositva, hogy az
Interneten mar megszokott, jol bevalt titkositasi alkalmazasokkal, infrastruktarakkal (SSL,
HTTPS) egytittmikodni tudjon. A ViNetBid egy zart rendszer elvét timogatja. Ennek értelmében
a felhasznalok rogzitése (ajanlatadd torzs, ajanlatkérd) a kiird feladata. A rendszer osztja ki a
felhasznaloneveket és a kezdeti jelszavakat, melyeket a felhasznalok az elsé belépés alkalmaval
kotelezben, a késébbiek folyaman pedig barmikor megvaltoztatnak.

Az uzemeltetési biztonsagot (a rendszer mindenkori rendelkezésre allasat) a rendszer
szerverparkban valé elhelyezése biztositja.

Felhasznalé-azonositas, jogosultsagrendszer

A rendszerben végezhet6 minden funkcié csak felhasznalonévvel és jelszoval azonositott
felhasznalok szamara érheté el. A funkciék mindegyikéhez megfelelé jogosultsagok sziikségesek.
A jogosultsagok kiosztasat az aukci6d kifréja végzi. A felhasznil6-azonositas és a jogosultsag
beallitasa biztositja, hogy minden felhasznalé csak és kizardlag a szerepkorének megfeleld
informaciékhoz és funkcidkhoz férjen hozza.

Naplo6zas, letagadhatatlansag



A rendszer ezen kivil naplot is készit. A rendszerben a jegyzokonyvek és a naplé torlése és
modositasa nem lehetséges. Bz a tény, valamint a felhasznalok azonositasa egyiittesen biztositja a
rendszer altal kezelt adatok (és az azokon végrehajtott mddositasok) letagadhatatlansagat.

Minden naplobejegyzés tartalmazza az esemény pontos idSpontjat. A leggyakoribb
eseménytorténet naplobejegyzések egy adott aukcidhoz kapcsoléddan:

Az aukcio létrehozva

Az aukcié modositva

Meghivott (xxxxx) részére meghivé e-mail elkiildve a kovetkezé cimre: xxxxx.
Megfigyel6 (xxxxx) részére meghivo e-mail elkiildve a kovetkezd cimre: xxxxx.
Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Aukci6 kifrva

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Kezd6ajanlat megtétele

A kiiré bekiildte meghivott (xxxxx) kezd6ajanlatat.

Meghivott (xxxxx) bejelentkezett a rendszerbe.

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Kezdbajanlat megtétele befejezve

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Aukcié megkezdédott

A kiir6 a kévetkez6 tizenetet killdte az aukcid résztvevoinek: <A széveges tizenet™>.
Meghivott (xxxxx) ajanlatot kiildott be.

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Aukcid hosszabbitas alatt

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Aukcid befejezve

Az aukci6 statusza megvaltozott erre: Nyertes kihirdetve

Ezek az eseménytorténet naplobejegyzések tartalmazzak magat az eseményt, annak pontos
idépontjat és az esemény kivaltojanak személyét.

A jegyzokonyv tartalmazza minden ajanlattevé 6sszes ajanlatat az ajanlat minden adataval egyiitt
(id6pont, paraméterek).

Help-Desk

Rendelkezésre allas: Munkanapokon 8:00-17:00-ig.

Aukcio ideje alatti rendelkezésre allas: Teljes rendelkezésre allas az aukci6 id6tartamara
Telefonos segitségnyujtas: A rendszer hasznalatdhoz munkaidében — 8:00-t6l 17.00-ig —
telefonos tanacsadast biztosit a Felhasznalok részére.

A rendszer kézikényvei

LICITALOI KEZIKONYV

Magyar, angol ill. német nyelvd, folyamatosan aktualizalt ,,Licitaléi Kézikonyv” az Ajanlattevok
szamara.

ADMINISZTRATORI KEZIKONYV

Magyar nyelv(, folyamatosan aktualizalt kézikényv Megrendel6 adminisztratori jogosultsagu
felhasznaldi szamara.

KIIROI KEZIKONYV

Magyar nyelv(, folyamatosan aktualizalt kézikényv Megrendelé kifréi és adminisztratori
jogosultsagu felhasznaldi szamara.



A rendszert hasznalok oktatasa

A kifrok és a licitalok oktatasa a kiirt aukciokkal parhuzamosan térténhet. Az oktatas keretében a
felhasznalok megismerkedhetnek a rendszer hasznalatahoz szikséges alapismeretekkel, igény
esetén a kifr6 intézmény székhelyén, a rendszerben kialakitott teszt kornyezetben. Amennyiben az
aukci6 teljes kord lebonyolitasanak feladatait a Visoft kft. latja el, kiiréi jogosultsagu oktatas nem
szitkséges. Hasonldéan nem szikséges Ajanlattevék oktatiasa egyszeribb aukcidk esetében. A
rendelkezésiikre bocsatott Licitaloi Kézikonyv minden szitkséges tevékenységet roviden és
pontosan leir.
Ugyanakkor:

e sok tételes és/vagy

o részajanlat tételi lehetSséget biztositd és/vagy

e komplexebb ,,6sszességében legelényosebb” eljarasrend szerint bonyolitandé és/vagy

e  clektronikus aukcidk tertiletén jaratlan ajanlattevék
esetén a Visoft kft. kifejezetten javasolja, hogy Ajanlatkéré az aukciora vald felhivasaban tegye
kotelez6vé az oktatdson valo ajanlattevoi részvételt, vagy legalabb nyomatékosan ajanlja.



